kols.

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO KOLS
§1
Postanowienia ogdlne; strony transakcji; przedmiot transakcji

1. Sklep internetowy, dziatajgcy pod adresem www.kols.me (zwany dalej: ,,Sklep internetowy
KOLS” lub ,,Sklep”, lub ,,Sprzedawca”), jest prowadzony przez Zastepczak24 sp. z 0.0. przy ul.
Rynek 55/27 (58-200 Dzierzoniéw), wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sqd Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem 000075561, NIP: 8822131212, REGON: 381687355.

2. Dane teleadresowe przedsiebiorcy, umozliwiajgce Kupujgcemu kontakt ze Sprzedawca:

1) adres pocztowy: Al. Gen. J. Hallera 84c/17, 53-203 Wroctaw;
2) numer telefonu: +48 533 533 802,
3) adres poczty elektronicznej: kols@kols.me.

3. Do skutecznego ztozenia zamowienia ustugi lub towaru w Sklepie internetowym KOLS niezbedne
jest urzgdzenie umozliwiajgce przeglgdanie stron internetowych, atakze klawiatura lub inne
urzqdzenie umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy elektronicznych.

4. Ceny wszystkich widocznych nastronach Sklepu internetowego KOLS ustug lub towardéw
sq ceng brutto (zawierajgcqg podatek VAT) oraz sq wyrazone w ztotych polskich. Odstepstwa
od zasady waluty polskiej sq wyraznie zaznaczone. W przypadku prawnie wigzgcego wejscia
przez Polske do tzw. strefy Euro, ceny na stronach Sklepu internetowego KOLS wyrazane bedg
w okresie przejsciowym w ztotych polskich iw euro, a po jego ustaniu — w euro. W przypadku
powstania wagtpliwosci czy cena towaru jest wyrazona w ztotych polskich czy w Euro, do czasu
prawnie wigzgcego wejscia przez Polske do tzw. strefy Euro, przy braku wyraznego zaznaczenia,
ze cena wyrazona jest w Euro, nalezy rozumiec, iz cena jest wyrazona w ztotych polskich.

5. Ceny widniejgce na stronie internetowej sklepu KOLS, jak réowniez opisy ustug lub towardw
stanowiq jedynie informacje handlowq, a nie oferte w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Charakter
wigzqcy — napotrzeby zawarcia konkretnej umowy - zyskujg one dopiero zchwilg
potwierdzenia przyjecia zamdwienia do realizacji przez Sprzedawce.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany cen ustug lub towardéw prezentowanych na stronie
sklepu internetowego KOLS, zamieszczania informacji o nowych towarach lub ustugach,
przeprowadzenia iodwotania akcji promocyjnych nastronach Sklepu, bqgdz wprowadzenia
w hich zmian.

7. Sprzedawca dotozy wszelkich staran, aby towary prezentowane nastronie sklepu
internetowego KOLS pokrywaty sie zbiezgcymi stanami magazynowymi Sprzedawcy.
W przypadku niedostepnosci catosci lub czesci towaru objetego zamowieniem, Sprzedawca
niezwtocznie zawiadomi o tym Kupujgcego. Sprzedawca moze zwolni¢ sie ze zobowigzania

przez spetnienie S$wiadczenia zastepczego, odpowiadajgcego tej samej jakosci i przeznaczeniu
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10.

oraz zatgsamgqg ceneg, informujgc Kupujgcego napismie ojego prawie nieprzyjecia tego
$wiadczenia i odstgpienia od umowy, za zwrotem rzeczy na koszt Sprzedajgcego (art. 12 ust. 3
ustawy z2.03.2000r. oochronie niektorych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci
za szkode wyrzgdzonq przez produkt niebezpieczny, Dz.U. Nr22, poz.271). W przypadku
niemoznosci spetnienia $wiadczenia przez Sprzedawca zpowodu niedostepnosci towaru,
Sprzedajgcy niezwtocznie, najpodzniej jednak w terminie trzydziestu dni od zawarcia umowy
(zgodnie z § 2 ust. 3 niniejszego Regulaminu), zawiadomi o tym Kupujgcego i zwrdci Kupujgcemu

catg otrzymanq od niego sume pieniezng.

. W przypadku sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy, na ktore przeznaczona jest ograniczona

liczba towardw lub ustug, zawieranie zamowien lub ich realizacja nastepowac bedzie wedtug
kolejnosci wptywania potwierdzonych zamoéwien na te towary lub ustugi, az do wyczerpania
zapasow objetych tqformq sprzedazy. W przypadku, o ktéorym mowa w ustepie niniejszym,
Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ ustalenia innej kolejnosci zawierania transakcji lub ich
realizacji, jok tez Sprzedawca zastrzega sobie prawo wprowadzenia innych szczegdlnych
warunkow odnoszqcych sie do zawarcia lub realizacji transakcji. O odstepstwach w stosunku
do zasady powszechnosci, o ktéorych mowa w zdaniu drugim niniejszego ustepu, Sprzedawca

informuje na stronie Sklepu.

. Do ztozenia zamowienia w sklepie internetowym KOLS konieczna jest petna akceptacja

niniejszego Regulaminu.

Rozmowy telefoniczne oraz korespondencja elektroniczna i papierowa prowadzone w zwigzku
z dziatalnosciqg Sklepu internetowego KOLS mogqg by¢ nagrywane i archiwizowane. Ujawnienie
jakichkolwiek szczegdtéw wynikajgcych z tych rozmow lub korespondenciji jest niedopuszczalne,
chyba, Zzezawyrazng zgodg nadawcy iadresata albo gdy jest tokonieczne zewzgledu
na dochodzone przez spotke prowadzqgcq Sklep internetowy KOLS roszczenie, w szczegdlnosci
wobec adresata lub nadawcy, lub gdy jest toniezbedne zewzgledu na przepis prawa

i na zgdanie uprawnionego do tego organu panstwa.

§2
Transakcja (zawarcie umowy)

Zamodwienia ustug lub towardw w sklepie internetowym KOLS mozna dokonywaé poprzez
wypetnienie odpowiednich formularzy na stronach sklepu.

Podczas dokonywania zamoéwienia ustugi lub towaru Kupujqcy jest zobowigzany do podania
prawidtowych danych osobowych: imienia i nazwiska, doktadnego adresu zamieszkania, adresu
e-mail oraz telefonu komdérkowego.

Po komunikacie elektronicznym o otrzymaniu zamowienia ustugi lub towaru, przyjecie

zamoéwienia do realizacji zostanie potwierdzone przez Sprzedawce drogq telefoniczng lub
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elektroniczng. Z chwilqg potwierdzenia przyjecia zamoéwienia do realizacji przez Sprzedawce,
umowa uwazana jest za zawartq.

4. Sprzedawca potwierdzi Kupujgcemu zawarcie umowy naodlegto$¢ natrwatym nosniku
w rozsqdnym czasie po jej zawarciu, najpdzniej w chwili dostarczenia rzeczy. Potwierdzenie
obejmuje informacje, oktérych mowa wart.12 ust.1 ustawy z30.05.2014r. — o prawach
konsumenta (t,j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683).

5. Informacje zawarte w potwierdzeniu, oktorym mowa w§2 ust.4 Regulaminu stanowiqg
integralng cze$¢ umowy zawieranej na odlegto$¢ albo poza lokalem przedsiebiorstwa i mogq
zostac zmienione jedynie za wyraznym porozumieniem stron.

6. Sprzedawca przekazuje potwierdzenie (o ktérym mowa w § 2 ust. 4 i 5 Regulaminu) Kupujgcemu
bedgcemu konsumentem:

- w przypadku umowy zawartej na odlegtos¢ — utrwalone na trwatym nosniku.
7. Procedura realizacji zamowienia rozpoczyna sie bez zbednej zwtoki po zawarciu umowy.
§3
Ptatnosc¢

1. Wsklepie internetowym KOLS istnieje mozliwos¢ ptatnosci wytqcznie przelewem nakonto
bankowe.

2. Przelew nakonto bankowe odbywa sie poprzez przelew $rodkow pienieznych za pomocqg
systemu Przelewy24 (www.przelewy24.pl), przelewu tradycyjnego lub przelewu internetowego.
Korzystajgc ztej formy ptatnosci Kupujgcy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow.
Realizacja zamowienia rozpoczyna sie natychmiast po zawarciu umowy i uznaniu konta Sklepu
w serwisie Przelewy24.

3. Za moment dokonania ptatnosci uwaza sie moment wptywu srodkow na konto Sklepu w serwisie
Przelewy24 (w przypadku ptatnosci przelewem na konto).

4. Kupujgcy jest zobowigzany zaptaci¢ cene koncowq, bedqcq sumg ceny zakupu ustug lub
towaréow. W przypadku zakupu towaréw cena koncowa powigksza sie o cene kosztow
transportu towarow.

§4
Dostawa towaréw

1. Zamowione towary sq dostarczane wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Jezeli
miatoby nastgpic¢ odstepstwo od tej zasady, bedzie ono wyraznie zaznaczone na stronie Sklepu.

2. Czas wysyiki towardw jest oznaczony na stronie Sklepu internetowego KOLS i wynosi 48 godzin.
Sprzedajgcy dotozy wszelkich staran, aby dostawa towaru nastgpita w czasie podanym w karcie
produktu w sklepie internetowym. W przypadku niemozliwosci dostawy towaru w wyzej
wymienionym czasie, Kupujqcy zostanie o tym niezwtocznie poinformowany przez Operatora

sklepu internetowego KOLS. Maksymalny czas potwierdzenia dostawy wynosi 48 godzin
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3.

nastepujgcych po sobie dni roboczych.
Dostawa towaru realizowana jest ubezpieczong przesytkg we wspotpracy z wybrang przez
Sprzedajgcego firmqg kurierskq. Sprzedajqcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany firmy kurierskiej,
takze po zawarciu umowy z Kupujgcym.
W momencie przekazania towaru firmie kurierskiej Kupujqcy jest powiadamiany o tym fakcie
poprzez wystanie wiadomosci SMS na numer podany w zamodwieniu.
Kupujgcy ma obowigzek ocenienia stanu towaru i jego zgodnosci zzamdwieniem w momencie
dostawy przez Kuriera i w jego obecnosci. W przypadku uszkodzenia towaru nalezy w obecnosci
Kuriera sporzqdzi¢ protokdt reklamacyjny (druk tego protokotu zobowigzany jest posiadacé
kurier), zawierajgcy opis uszkodzenia. Reklamowany towar, nalezy wraz z fakturq sprzedazy
zwroci¢ Kurierowi. Jezeli paczka zawiera wiecej niz jeden towar, nalezy zwrécic je wszystkie.
Kiedy towar znajdzie sie ponownie w magazynie Sklepu internetowego KOLS izasadnosc
reklamacji zostanie potwierdzona, po wymienianie towaru nanowy zostanie on wystany
do Kupujgcego na koszt Sprzedajgcego.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia towaru wczasie pozniejszym nalezy postepowac
zgodnie zprocedurg reklamacyjng opisang w §6 niniejszego regulaminu pt. ,,Reklamacje
izwroty”.
Koszt dostawy towaru przez kuriera jest uzalezniony od objetosci towardw i widoczny jest przy
kazdym z towarow. Koszt dostawy jest wigzgcy w momencie sktadania zamdwienia.
W momencie przyjecia towaru Kupujgcy zobowigzany jest potwierdzic¢ jego odbidr. Od tej pory
towar staje sie wtasnosciq Kupujgcego.
§5

Odstqgpienie od umowy
Zgodnie z ustawg z 30.05.2014 r. — o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683) Kupujqcy
bedqcy konsumentem, ktory zawart umowe na odlegtose lub poza lokalem przedsiebiorstwa,
ma prawo odstgpi¢ od zawartej umowy sprzedazy w terminie 14 dni od daty wydania mu towaru

bez podania przyczyny.

. Wprzypadku skorzystania zprawa, oktérym mowa w ustepie poprzedzajgcym, Kupujgcy

zobowiqzany jest poinformowac¢ otym Sprzedawce, sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu
na formularzu udostepnionym mu przez Sprzedawce, ktére moze zosta¢ wystane pocztq
na adres: Dziat Reklamaciji Zastepczak24 sp. z 0.0., Al. Gen. J. Hallera 84c/17, 53-203 Wroctaw;
moze to takze zrobi¢ drogq elektroniczng za pomocq elektronicznego formularza odstgpienia
od umowy przestanego na adres: kols@kols.me. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ztozone
po terminie, o ktérym mowa w ustepie pierwszym niniejszego paragrafu nie wywotuje skutkéw
prawnych. Artykut 61 Kodeksu cywilnego stosuje sie wprost.

Formularz oswiadczenia o odstgpieniu od umowy (zatqcznik Nr2 do niniejszego Regulaminu)
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oraz informacja dotyczgca korzystania zprawa odstgpienia od umowy (zatgcznik Nr1
doniniejszego  Regulaminu)  sqprzekazywane  Kupujgcemu  wformie  papierowej
(w dokumentacji dotgczonej doprzesytki w przypadku zakupu towaru) oraz w formie
elektronicznej (w zatqczniku do korespondencji elektronicznej potwierdzajqcej przyjecie
zamowienia do realizacji).

4. W przypadku ztozenia przez Kupujgcego os$wiadczenia o odstgpieniu drogqg elektroniczng
za posrednictwem  elektronicznego formularza  odstgpienia od umowy, Sprzedawca
niezwtocznie przesle potwierdzenie otrzymania oswiadczenia
o odstgpieniu odumowy (natrwatym nosniku danych wrozumieniu art.2 pkt4 ustawy
230.05.2014 r. — o prawach konsumenta (t.,j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683).

5. Zwracany w zwiqzku z odstgpieniem od umowy towar musi by¢ kompletny (wraz z petnym
wyposazeniem i akcesoriami, stanowigcymi jego integralng czedé, jezeli takie byty dotgczone
do towaru), nie moze nosi¢ Sladéw uzytkowania wykraczajgcych poza zwykty zarzqd rzeczqg.
Do zwracanego towaru nalezy dotqczy¢ oryginat dokumentu sprzedazy oraz wypetniony
i podpisany formularz zwrotu towaru. Dokumenty nalezy przyklei¢ na zewnqtrz opakowania tak,
aby Sprzedawca miat do nich dostep bez koniecznosci otwierania przesyiki.

6. Koszt zwrotu towaru, zawyjgtkiem sytuacji, o ktérej mowa wart. 33 iart.34 ust.2 ustawy
230.05.2014r. — oprawach konsumenta (tj. Dz.U. z2017r. poz.683), ponosi Sprzedawca.
Kupujgcy ma obowigzek nalezycie zabezpieczy¢ odsytany towar tak, aby zapobiec jego
uszkodzeniu w transporcie (bezposredni koszt zwrotu rzeczy — zgodnie z art. 34 ust. 2 ustawy
230.05.2014 r. — o prawach konsumenta (t.,j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683).

7. Kupujgcy zobowigzany jest do dokonania zwrotu rzeczy niezwtocznie, jednak nie pozniej niz
wterminie 14 dni oddaty, wktérej odstgpit odumowy. Sprzedawca moze zastrzec, iz
w przypadku odstgpienia od umowy, rzecz podlegajgca zwrotowi zostanie odebrana przez
niego lub osobe przez niego upowazniong.

8. Jezeli dostarczony towar jest niekompletny bgdz nosi $lady uzytkowania, wykraczajgce poza
zwykty zarzqd rzeczq, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia przesyiki, lub
do obnizenia zwracanej kwoty o réwnowartos¢ towaru uszkodzonego.

9. W przypadku odstgpienia od umowy wszystkie dokonane przez Kupujgcego ptatnosci, w tym
koszty dostarczenia, zostang przekazane na rachunek bankowy Kupujgcego niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz wterminie 14 dni oddnia otrzymania przez Sprzedawce oswiadczenia
Kupujgcego o odstgpieniu od umowy.

10. Sprzedawca oswiadcza, ze zwrot ptatnosci, o ktorym mowa w § 5 ust. 9 Regulaminu zostanie
zrealizowany przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Kupujgcy. Sprzedawca
w porozumieniu ze Kupujgcym, moze ustali¢ inny sposdb zwrotu, ktory nie bedzie wigzat sie

z koniecznosciqg poniesienia przez Kupujgcego dodatkowych kosztow.
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1.

12.

13.

14.

6.

Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Kupujgcego do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem od Kupujgcego lub dostarczenia przez Kupujgcego dowodu jej
odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej. Uprawnienie Sprzedawcy
wskazane w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu nie znajduje zastosowania w sytuaciji, w ktorej
Sprzedawca zaoferowat Kupujgcemu odbidr rzeczy.
Po otrzymaniu i przyjeciu towaru Sprzedawca wystawi Kupujgcemu fakture korygujgcq, ktorg
odedle na adres Kupujqcego.
Sprzedawca oswiadcza, ze swiadczone przez niego towary iustugi nie zostaty ujete w art. 38
ustawy z 30.05.2014 r. — o prawach konsumenta (t,j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683).
Zawierajgc umowe Kupujgcy potwierdza, ze zapoznat sie z tresciq niniejszego regulaminu,
w tym potwierdza, iz zostat zawiadomiony o prawie odstgpienia od zawartej umowy sprzedazy
w terminie 14 dni od daty wydania mu towaru.
§6
Reklamacje i zwroty
Jezeli po przejsciu witasnosci towaru na Kupujgcego stwierdzi on, zetowar posiada wady
fizyczne lub prawne, Kupujgcy moze:
1) jezeli jest konsumentem (w rozumieniu art. 221§ 1 KC) — ztozy¢ Sprzedawcy reklamacje z tytutu
rekojmi za wady,
2) jezeli nie jest konsumentem — ztozy¢ Sprzedawcy reklamacje z tytutu rekojmi za wady.
W przypadku stwierdzenia uszkodzen mechanicznych, powstatych podczas dostawy lub
w przypadku skierowania reklamacji do Sprzedawcy, Kupujqcy powinien przesta¢ informacje
otym fakcie listownie lub poprzez e-mail naadres: kols@kols.me. oraz porozumiec sie
telefonicznie ze Sklepem wtej sprawie. W zgtoszeniu nalezy okredlic wade, jakqg zdaniem
Kupujgcego towar posiada, oraz jezeli jest to mozliwe — udokumentowaé rzeczong wade.

Sprzedawca w terminie 14 dni od otrzymania zgtoszenia ustosunkuje sie do zgtoszenia.

. Transport reklamowanych towaréw ztytutu rekojmi odbywa sie nakoszt Sprzedawcy

za posrednictwem wybranej przez niego firmy kurierskiej, chyba ze Sprzedawca poinformowat,
ze towar zostanie odebrany przez niego lub osobe przez niego upowaznionq. Zastepczak24 sp.
Z 0.0. nie przyjmuje przesytek odsytanych za pobraniem.

Reklamacje zwigzane zustugg on-fline (np.nieprawidtowo naliczone koszty dostawy lub
nieprawidtowe towary znajdujqgce sie w koszyku) mozna sktada¢ podczas telefonicznego
potwierdzenia zamodwienia przez konsultanta.

Kupujqcy odbierajgc przesytke jest zobowigzany pokwitowac jej odbiér w obecnosci kuriera
zjednoczesng adnotacjq, ze przesytka zostata dostarczona w stanie nieuszkodzonym albo
ze przesytka nosi Slady uszkodzenia z jednoczesnym opisem tych uszkodzen.

Zastepczak24 Sp. zo.o. odpowiada ztytutu rekojmi zawady fizyczne lub prawne rzeczy
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sprzedanej jedynie w przypadku jej stwierdzenia przed uptywem dwdéch lat od wydania tego
towaru Kupujgcemu (o ktérym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1-2 Regulaminu), zgodnie z art. 568 § 1-5 KC
Kupujqcy, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 pkt 2 Regulaminu traci uprawnienia okreslone w art. 568
§1-5KC, jezeli niezwtocznie po stwierdzeniu wady nie zawiadomi Sprzedawce o tym fakcie
(art. 563 §1-2i art. 564 KC).

7. Osobg odpowiedzialng za zarzgdzanie procesem reklamacji w imieniv Zastepczak24 Sp. z o.o.

jest Manager ds. Reklamacii.

§7
Postanowienia koncowe

1. Réznice pomiedzy wyglgdem towaru prezentowanego na stronie sklepu internetowego KOLS,
awyglgdem towaru dostarczonego do Kupujgcego, wynikajgce ze zmiany formy graficznej
opakowan nie stanowiqg podstawy do reklamacji zakupionego towaru.

2. Wszystkie prezentowane nastronie sklepu internetowego KOLS towary inazwy squzywane
wytqgcznie w celach identyfikacyjnych i mogqg byc¢ zastrzezonymi znakami towarowymi.

3. Ztozenie zamowienia wsklepie internetowym KOLS jest rdéwnoznaczne zezgodq
na przechowywanie iprzetwarzanie przez firme Zastepczak24 Sp. zo.0. danych osobowych
zawartych wzamdodwieniu, zgodnie zobowiqzujgcymi przepisami ustawy z30.05.2014r. —
o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683).

4. Spotka Zastepczak24 Sp. zo.o. informuje, ze dane osobowe Kupujgcego, ktéry dokonat
ptatnosci za nabywane ustugi lub towary, sqprzekazywane spoétce PayPro S.A. zsiedzibqg
w Poznaniu, jako administratora danych (60-327 Poznan, ul. Kancelarska 15), wpisanej
dorejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000347935.
Przekazanie dotyczy danych osobowych niezbednych do zrealizowania ptatnosci przez
PayPro S.A.

5. Spoétka Zastepczak24 Sp. z o.0. informuje, ze dane osobowe Kupujgcego bedqg przetwarzane
wytqgcznie w celu: skutecznego potwierdzenia otrzymania i przyjecia zamdwienia do realizacji
oraz dostawy towaru pod wskazany przez Kupujgcego adres. Kupujgcy ma prawo do wglgdu
w przechowywane przez Zastepczak24 Sp. zo.o. dane osobowe, doich zmiany Iub
do catkowitego usuniecia zsystemu w sytuacjach dopuszczonych przez stosowne przepisy
prawne.

6. Spotka Zastepczak24 Sp. z o.o0. szanuje prawa Kupujgcych do prywatnosci. Zasady Polityki

Prywatnosci dostepne pod adresem internetowym https://kols.me/polityka-prywatnosci

wskazujq, jakie informacje umozliwiajgce osobistg identyfikacje Sprzedawcy moze gromadzi¢
i w jaki sposodb z takich informacji korzystac.

7. Spotka Zastepczak24 Sp. z o.o. informuje, ze dane osobowe Kupujgcego bedq przetwarzane
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kols.

jedynie w celu skutecznego potwierdzenia otrzymania i przyjecia zamowienia do realizacji oraz
dostawy towaru pod wskazany przez Kupujgcego adres. Za zgodqg Kupujgcego jego dane
osobowe bedqg przetwarzane rowniez w celu dostarczenia materiatow informacyjnych, ofert
marketingowych w formie newsletteru. Kupujgcy ma prawo do wglqgdu w przechowywane przez
Zastepczak24 Sp. zo.o. dane osobowe, ich zmiany lub catkowitego usuniecia zsystemu

w sytuacjach dopuszczonych przez stosowne przepisy prawne.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie miec¢ bedqg odpowiednie

przepisy KC oraz ustawy z 30.05.2014 r. — o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683).

. Zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt 2 lit. b ustawy z18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng

(tj. Dz.U. z2017r. poz.1219) podmiot korzystajgcy zestrony sklepu internetowego KOLS

zobowiqzany jest do nieumieszczania na tej stronie tresci o charakterze bezprawnym.

10. Sklep internetowy KOLS (i prowadzgca go Spotka Zastepczak24 sp. z 0.0.) nie ponosi

1.

12.

odpowiedzialnosci zaszkody ikrzywdy wynikajgce zniewtasciwego dziatania serwera,
na ktérym umieszczona jest platforma internetowa Sklepu; tyczy sie to w szczegdlnosci skutkdw
bteddéw w dziataniu stron internetowych, brak dostepu do nich oraz innych awarii, uszkodzen lub
zaktocenia w funkcjonowaniu ustug internetowych.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i krzywdy spowodowane jego dziataniem
lub zaniechaniem wynikajgcym z otrzymanych przez niego od Kupujgcego nieprawidtowych
dany.

Niniejszy Regulamin jest dostepny pod adresem internetowym http://kols.me/regulamin oraz

w wersji pisemnej pod adresem do kontaktu spotki Zastepczak24 Sp. z 0.0. we Wroctawiu, Al.

Gen. J. Hallera 84c/17, 53 — 203 Wroctaw.
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